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CO Avant -propos

Je suis trés heureux DZ d, A A ceeDPerpierNguide DX NAT A7 Nd&Na/fonction publigue en faveur du mentorat

A un moment ou la quéte de sens est majeure parmi les agents publics, a un moment ou la fonction publique fait face a un
defi D& A A A & AI® meptordta apBarait comme un outil particulierement  précieux .

Le mentorat est une démarche gagnant -gagnant :pour le mentoré qui bénéficie DZ ?shivi et DZ ? Addute individualisée afin
de prendre confiance en soi et de préciser son projet ; mais aussi pour le mentor qui peut renforcer le sens e ? yadak travail
grace au développement de cette relation privilégiée .

I ? Ye ? @00 AageRs publics sont engagés dans un dispositif de mentorat

Ce nombre est en constante augmentation, mais reste encore limité, du fait du manque de connaissance et de valorisation de
cette démarche dans la fonction publique .Nous devons accélérer .

Je souhaite A? Y e ? & Bgrtpdud, que le mentorat puisse se déployer massivement dans les trois versants de la fonction publique .Je suis convaincu
e ? y ?fAndtion publique davantage représentative de la société e ? y Nséri&ddt une fonction publigue plus efficace et opérationnelle

Pour aider les employeurs et les agents publics dans la diffusion de cette démarche, nous avons travaillé, avec le Collectif Mentorat, a la rédaction de
ce guide pratique DZ NATFT A7 NBNANA

Ce guide est un outil a disposition de toutes et tous pour vous accompagner pas a pas dans la mise en place DZ A QA dgemfentorat dans votre
collectivité, votre hopital, votre administration

Je souhaite que le mentorat puisse dés A? Y e ? «bB@derded, les jeunes, mais aussi demain des agents de la fonction publique, déja en poste, qui
ry dAA N csareld Nitk rde leur parcours professionnel

Dés a présent, je By NAT AfemSonnellement, tout comme Ay NAr NBeds Afémbres de mon Cabinet, dans la démarche de mentorat, en
accompagnant une jeune étudiante qui souhaite r y e e d, WersuiNgarcours dans la fonction publique

Trés bonne lecture, et bon mentorat !

- Stanislas Guerini, ministre de la Transformation et de la Fonction publiques
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(O yNAFA? NBNAA D2 9TdAdrAéEN

Le développement du mentorat dans la fonction publique est un objectif prioritaire du Ministere de la Transformation et de
AA feANOndeAN @&?kAde? NrR DAAr KN OQADZEN DN reA naceif cABBN DZNi nnEqdNAQI

uk ryAf dan DF?A NAYN? BAYN?a&E NA AN&EBNr DFAAAcEAOAdW dAanR DI NRRJOAOQGA
fonction publique.

Dans ce cadre, le Ministere encourage chaque employeur public a lancer une démarche de mentorat dans son
ADBJAGdr AcArnde AR reA tbndgAanAAR r A Qe AANOAdWdANR NA ryAnn?" AAA 2 & OI

EAAr ?2AN WeAeAan DN aENQeAAAdrr AAQOQN AQOa&E? N DN Ay NATPT Af NBNAA Qdaer NA
WAKeaxdr Ne AYyqAWNradrr NBNAA DAAr ?2AN DABAxEQt N DN BNAaAeacAAR AeanABBN,

Lorsque cela est p055|ble les employeurs sont encourages a mettre a disposition des conditions matérielles facilitantes, par ) )
Ni NBnAN NA nacener AAA DANr KeQA? ] ne?ac e?N AN BNAaeacn NaA AN BNAAeGE I
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Version de janvier 2023.

Le guide : pourquol et pour qui ?

Ce guide a pour vocation D% d, A R e et BX & d, Ddt(e} administration, collectivité,
établissement hospitalier, quelle que soit sa taille, sur AynAKAkeaxcAnrde A DFehAN DA BA
faveur du mentorat.

Si vous étes : responsable de service ou de direction RH, responsable diversité & égalité, cadre
dirigeant, mais aussi un mentor déja engagé dans une association, quelle que que soit votre
catégorie, et vous souhaitez engager votre structure V ce guide est pour vous.

>N 7F?2¢dDN NraA DNradgAn & AyNAr NBKAN DN KA ReAOQOAdeA n?

VFonction Fonction publique Fonction publique
n?k&Ade?N DZR Ay hewidrale hospitaliére

A travers un parcours type, ce guide détaille les étapes clés par lesquelles passer pour
comprendre, structurer, déployer et faire vivre son engagement.
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(O Les objectifs du guide

Simplifier la
compréhension du mentorat
et aider les employeurs
publics a comprendre ce

comment ils peuvent
ry NAT AT N DAAr
démarche de mentorat

Montrer ['impact et les
avantages qu'une structure
peut avoir en contribuant au
mentorat

Présenter le paysage
associatif : les publics cibles
accompagnes et
thématiques de mentorat

ISTERE .
nnnnnnnnnnnnnn
PELATIANTORSA™O A MENTORAT

uuuuuuuuu

et

e?ydBnAde? N AN BNAAeEAA

? AN

i
o

Partager des citations,
des témoignages et des
histoires de reussite qui
inspirent et donnent envie

Fournir des éléments aux
employeurs publics pour les
aider a communiquer en
interne et instaurer des
bonnes pratiques qui
permettent de déployer et
DN RAdJa&N WdWweEN

Donner acces a une boite
a outils
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Le rble du Collectif Mentorat

Le Collectif Mentorat a pour vocation de Le Collectif Mentorat, dans son role de
RhiDA&ENE NA reA r NgA Ay NAr NEDAANM ADN (N? & NA DFAQON AN EAAN? & D
organisations sans but lucratif agissant en 1 jeune, 1 mentor , est aussi au service
faveur du mentorat. Ses missions sont de des employeurs publics, pour les
porter un plaidoyer pour un droit au orienter, les aider a naviguer dans le
mentorat , de faire grandir et représenter paysage associatif du mentorat, et les
Ay n Qe r ' dunélddat en France, et aider a structurer leur engagement.

DX AQOeBnAf AN&E r Nr ea&f AAdr AndeAr
membres vers un mentorat de qualité.
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Pourquol parle -t-on
de mentorat en 2023 ?

En mars 2021, le Président de la République a

annonce le plan 1 jeune, 1 mentor : une initiative
pour nceBe?Wedae Aynf AAdan DANr OQt AANON
Ay AQQeBnAf ANBNAA DANr YN?ANr nAc XA
mentorat.

En 2021, les associations du Collectif Mentorat
ont accompagné 70 000 jeunes en difficulté
partout en France, et pourtant seuls 2 500
mentors de la fonction publique se sont
engages.

! ?Ye? @Dyt ?dR AN nAAA Nra NAACEpnnI}PRJeJ?P}]:nA?C ’;B%ner D 4 Oq |
DA n&Ae dNBNAA NA D@le%EISs{[!antAnceA/\q 1A\

notamment KA BekdAdr AndgeA NaA AyNAFP AF NBNAA

DANr NBnAer N?&r n?kAdOr ne?c AyAaANJgADZENS
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i >eBBNAA ryNAFT AT N&a NA

Un soutien humain

Encouragez et permettez a
VoS agents de devenir
mentors

ﬁ Préfet, agent au sein d'une collectivité locale...ils sont mentors.
Découvrez la vidéo «  Le mentorat se développe au sein des collectivités territoriales et institutions

ANAAAAN 8?2 N rAE?OA?&EN S

Un soutien matériel

sec@en DI NrnAQON ne? c DANr
rencontres
mentor/mentorés

Ouverture des portes de la

structure
(par exemple : stage de 3e,
visite, etc.)
» 8


https://youtu.be/4bu-yV_ASlg

-

1. S'informer

‘. et sensibiliser

>eBnaEaeNADZEN ON
mentorat

Comprendre les avantages
du mentorat pour les
mentorés, employeurs
publics et agents

EnQe?WaEdaEe AydBnAOQa
du mentorat

Ecouter des témoignages
de mentors et mentorés

Explorer le paysage des
associations déployant des
programmes de mentorat

8?2y N

Page : 10 20

STERS
DF LA TRANSFORMATION
3 N

L]
'/ MENTORAT

4 étapes pour vous engager

Page : 21- 25

¢

=/

[
2. Structurer

. Dépl
et s'engager 3. Deployer

-

Se poser les questions
QANTr AWAAA
Cadrer son
engagement en tant
e?YyAQOAN?E n?kAdO
Sélectionner la ou les
associations avec
lesquelles collaborer

Communiquer en
r y N Aidtékrie Btanobiliser ses
agents
Découvrir les bonnes
pratiques pour déployer
son engagement

DA

Page 26- 30

Les temps évoqués pour chaque étape sont
indicatifs et des temps maximum. -ynaAnN
est celle qui nécessite le plus de temps.

‘ 4. Faire vivre

Y dans le temps

Animer la communauté
des mentors

Découvrir les bonnes
pratiques pour maintenir
et renforcer son
engagement dans la
durée

Page 31-35
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1. S'Informer
et sensibiliser




1. S'informer et sensibiliser

Explorez les associations qui ytardAaN' nAr & ?2adAdr N& ANr

B

font partie du Collectif avantages du mentorat
Mentorat pour mieux pour les employeurs
comprendre leurs besoins et publics et agents présents
comment Vous pouvez vous dans ce guide pour
engager convaincre en interne

Je souhaite
explorer la
possibilité

d'engager ma
structure en
faveur du
mentorat

Je prends connaissance

- e R
de ce guide pour Je mobilise la 'yAd OQeBnadr

direction de la mentorat, les grands

structure et/ou les principes et modalités
équipes RH pour les DZ NAF A? NBNAA

embarquer a la prochaine étape

Fem————————————g

m'informer sur ce qu'est
le mentorat, les modalités
d'engagement et les
associations
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e ? y Nce gue le mentorat ?

Le mentorat, c'est I'accompagnement individuel d'un enfant, d'un adolescent ou d'un jeune adulte, issus de
territoires ruraux ou de quartiers populaires, par un mentor, qui peut aussi bien étre lycéen, étudiant, actif
ou retraité.

- Un binbme de confiance
Une relation interpersonnelle,

bénévole, surle moyen  -long terme Le mentorat est un engagement
(au moins six mois), entre un jeune et e personnel pour le mentor, basé sur le

un mentor. volontariat de chaque c6té, la
confiance, la bienveillance et le

MA ReAQrdeA DN Ayif N D2 respect mutuel.

objectifs peuvent porter sur

Ay AQOeBnA7f ANBNAA r Qe KAq
Ayecd NAAAAde A ©? AKydAr N
professionnelle.

Il s'inscrit dans la durée : le "binbme"
gue forment le mentor et le jeune se
rencontre plusieurs heures par mois,

. . . L. pendant au moins six mois.
e? NA e? N redqnan AKyuf N D2

accompagné, le mentorat permet de
favoriser sa confiance en lui, son
autonomie , son épanouissement

individuel.

Le binbme est encadré par une
structure, le plus souvent une
association, qui offre un cadre
sécurisé pour chacun.

Copyright © 2023 Collectif Mentorat. All rights reserved.
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i Le mentorat : un engagement gagnant pour les mentorés

P | YY>yNraA nQt AA
ourles Un levier d'inclusion sociale, culturelle et économique - ’
’ une personne active

mentores dans le monde du

Un moyen de renforcer sa motivation Vnotamment a travail qui connait son

poursuivre son parcours éducatif et académique .
metier et nous donne

e e : : . des clés pour réussir et
CAN AdDN a AyecdNAAAAdeA fai di
nce RNrrde AMANAAN F cGON A? nA nous faire grandir. -
gcEUON & ur Ak N/
me poser les bonnes
guestions aussi bien

personnellement que

—yennecA? Agan DN rydArndaeEaNeE
nouveaux projets

CAN enneca? Agan DFa&ncN f ?dDahs profeSS|qnneIIemevnt. .

professionnelle par des actifs MAAN By A Ann
connaitre et donc a

CA Be' NA DFZAOQe?ncEdaE DN Ae? ¥ NA BdgN?I BN nce

de prendre confiance en soi et de croire en son
potentiel

o 2 Parole de mentoré
—yennecA? Adgan DFAQe?nhaEdaE DAN A

E e o
COLLECTIE
LTSI ') MENTORAT 13




' Le mentorat : t t pour | | bl YY-Nr AQAcC
e mentorat : un engagement gagnant pour les employeurs publics parrainage, et plus
A largement de fraternitée,

sont absolument
Pour les

CA Be' NA DR ryNAFAFNE ne? e ?2A Nrr NAANGNAANr & A
emp|0yeurs et dans la lutte contre les inégalités sociales AeAcEN re OQdnans
i ) : : : : e? N AyeA a&ENWdN
publics CA Ber NA DFABnAdecNeE AA OQeBna lafions f ty les. L W
Ae?r NAaAe? €NR DANr ArndacAandeAr relations iraterne es\. a_ .
REAANEAGAN QA /
Un ancrage dans la société et sur le territoire e?YyY?AN &ENr n
enn?k AdOAJAN
Un moyen de développer les « soft skills » de ses agents interroge chacun. chacun
: écoute active, bienveillance, empathie, pédagogie, . ’ .
ADANAAKQADA T SaItCGCIL,Je les autres lui
ontdonne. Il ne faut pas
Un moyen de renforcer le sentiment de fierté des ry AEc ale‘/\ N_CE VA as u
agents vis -a-vis de leur structure n ? (jo re?N Y y A do CEN C
Etil y a plus de plaisir a

communes

Un moyen de fédérer ses équipes autour de valeurs D2 AANE o2 y 2 &N

Eten plusv: contribye a une image de marque ppsitiye,
a KAyAanncAoOadWdan DN AA ReAOA(d

Ay NAT AT NBNAA A?2nacEér DN Ay dAAnND _ ] o
recrutement de jeunes talents Pascal Mailhos , Préfet de la région
Auvergne -Rhone -Alpes

nnnnnn ° o
DF LA TRANsroRMATION rA COLLECTIF )



® Le mentorat : un engagement gagnant pour les agents

Pour les CA Be" NA RAQQAN DN ryNAFAF Ne k
le travail ou en dehors

agents

publics CA &NARe &QNBNAA D2 r NAAGBN

Un moyen de donner plus de sens a son travail, et son réle

dans la société
Depuis prés de deux ans et demi, nous

. R R - < < partageons ses questionnements, son
~yenneacAn? Agan DN Ax&cAAr BNAAGEN cheminement intellectuel, et sa grande

monde des employeurs publics . réussite scolaire. Peu a peu, sa \
NNeEr e ANAAAKGAN ryARRG&EBN
QeBKkdNA AyNi nnaEdNAQN
: X X : : 5 R \ ByA?cA nf AKNBNAA A
ﬁhy e QdQA rI dOE A Dy AQDNaE DAr YN? AN satisfaction de se sentir utile !
chances dans la vie
Aider un jeune ne
demande pas
nANec&BnBNAA DZF n/
Une meilleure compréhension du fonctionnement DX A NJXSte un p/?uR D:
NA DN AA chAAdan DRr YN?ANr & AnANAANGe AR D
DAN AeAncEA

Un moyen de participer a un mouvement et agir
Qe AQxEé ANBNAA ne?ac Aynfi AKdan

CAN BNJQAAN? €N Qe AAAdrr AAQN DANr Caroline Lopez,
professionnelle des jeunes Directrice Développement

Social et Médico -Social,
T PR FN Metropole de Lyon

uuuuuuuuu




Le mentorat : ca marche !
384 % 87 % 713 %

des jeunes mentorés ont plus des jeunes ayant fini leurs études de mentorés affirment que leur
confiance dans la suite de leur sont en emploi aprés avoir été relation mentorale leur a permis
parcours mentorés de mieux exprimer leur potentiel

69 % 61 % 80 %

de mentorés affirment que le des mentors affirment que le ) _des mentors disent étre fiers que
BNArecArn AN?aE A nNEBNAARIEAMEMNRA? MNEBNA ADR cr y @ ZR @4 @ cq  r y NAT AT
efficaces dans leur recherche DANr B4gQAGdN?I e?2ydAr ANunkeoras ? NAANAA

DZ¥enneacA? Adanr nace RMAr d DEAMAAM? DN

2% 82 % 71 %

des mentors affirment que le de mentors affirment que le des mentors disent mieux
mentorat leur permet de mentorat renforce leur sentiment comprendre le fonctionnement
développer leur sensibilité aux DX ?AdAdAN et la réalité des jeunes
valeurs de solidarité A?VYe? eDZt ?q

{2dzNDOS Y SiGdzRSE RQAYLI Ol bvex t NPEAGSST | NIUA O ScopyhheoDobiconedt Gorfiord AMikndjredzS. 16




i lIs temoignent —

Découvrez les témoignages de :

' pctrice, membre active de La Cordée
Vo

Mila - Santosh - Andrew - Bénédicte ST Ieere— U618l actuellement éléve-directr
Mégane - Farez - Laurent - Emma V p féceaux meémes difficultés, §'établissements sanitaires,
Lilou - Adrien Vlsabelle - Aysu

Collectif Mentorat La Cordée
NA AAAA DFA?AEGNr r?2a& AN Voir la_vidéo NAON. Voir la vidéo
DN BNAAeaE&r NA DN BNAAe G

=/

Retrouvez des témoignages de nombreux
binébmes qui illustrent la richesse des
relations et la diversité des modalités de
mentorat des associations du Collectif
Mentorat >t NBgAr D& AWNAGGEr Télémaque

e ercananon| | B
Lo Thaxsrom /A MENTORAT
IBLIQUES

qu'on n'&f/s forcément
tous les memes chances,

]

Article 1
Voir la vidéo

E.S.A

Voir la vidéo

Copyright © 2023 Collectif Mentorat. All rights reserved.
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https://www.youtube.com/watch?v=VnxBfxBtn6w&ab_channel=T%C3%A9l%C3%A9maque
https://youtu.be/VnxBfxBtn6w
https://youtu.be/0a47WIy4pME
https://www.entraidescolaireamicale.org/laccompagnement-de-le-s-a-en-images/
https://youtu.be/WJWJVTOu6xw
https://www.facebook.com/watch/?v=683826299249000
https://www.youtube.com/playlist?list=PLNZiRxKfGEJSx1cEWhBY95Ct_BqOI23NU
https://www.youtube.com/playlist?list=PLNZiRxKfGEJSx1cEWhBY95Ct_BqOI23NU
https://youtu.be/gT4mTS0Ag-Q

Des parameétres a prendre en compte
ne?&® Otedrdae AyArreQdAadeA

1ére étape : définir les publics aupres desquels vous souhaitez intervenir / vous impliquer

~

Publics de 5 a 30 ans ENr Ot ABnr DZ gAANGEW NAAde A
Ecoli Collé Lvcéens A Accompagnement a A Ouverture socio -
CONIETS Sl y la scolarité culturelle
A 1 DN & Avye cd NAaVawrgation des
Etudiants Diplémés Apprentis A Insertlo_n co,mpetences
professionnelle A Développement du
A Confiance en soi talent et potentiel

DES FISIES EpeEligl=s TeDAAKJganr DFAQQeBNnAF ANBNAA

Jeunes issus de Femmes Entrepreneurs 100% virtuel - Mixte - 100% présentiel
milieux défavorisés
A 4 Temps investi b A ®
En situation de handicap de Zhisemaine v B
En décrochage Deux niveaux de localisation
scolaire : .
Local - National
Jeunes souhaitant intégrer la
Par métiers
fonction publique
ENBAADAN? er DZ NHE Appétent scolairement
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