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A lire avant de commencer
Qu’est-ce que ce document ? A qui s’adresse-t-il ? Comment a-t-il été construit ? 
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A qui s’adresse-t-il ? 

• Ce document s’adresse aux acteurs des 
Conseils Départementaux qui souhaitent 
développer le mentorat des jeunes de l’ASE 

• Plus précisément, il s’adresse : 
• Aux Directeurs Enfance Famille et à 

leurs adjoints
• Aux Directeurs ASE 
• Aux Chargés de Projet / Chargés de 

Mission en charge du mentorat
• Aux Chargés de Projet / Chargés de 

Mission en charge de projets 
transverses (p.ex., parrainage, Tiers de 
Confiance…)

• …

• Plus globalement, ce document peut être 
utile à toute personne intéressée par le 
déploiement du mentorat de l’ASE : Directeur 
d’établissement, référent, éducateur…

Qu’est-ce que ce document ? 

• Ce document est un guide de mise en 
place sur le mentorat de l’ASE, qui 
porte spécifiquement sur l’étape 4 de la 
feuille de route : la mobilisation des 
jeunes

• Ce document fait partie du dossier n°4 
d’une boîte à outils (disponible ici : 
https://lementorat.fr/ase) qui compte 7 
dossiers ; il est vivement recommandé 
de commencer par le Dossier n°0 
« Introduction » 

• L’ensemble de cette boîte à outils
est structuré autour des 6 étapes de la 
feuille de route « Mettre en place du 
mentorat de l’ASE » (zoom pages 
suivantes)

Comment a-t-il été construit ? 

• Ce document a été produit par Break 
Poverty, en partenariat avec le Collectif 
Mentorat et avec le soutien de la Direction 
Générale de la Cohésion Sociale, de la 
Banque des Territoires et de BearingPoint

• Il est le fruit de nombreux échanges entre 
les acteurs et notamment : 

• Echanges bilatéraux avec des 
départements pilotes et des acteurs 
de l’ASE

• Echanges collectifs avec un cercle 
élargi de départements

• Echanges avec l’ensemble des 
parties prenantes du projet (Collectif 
Mentorat, DGCS…)

https://lementorat.fr/ase


Vous êtes ici

A lire avant de commencer
Aperçu des ressources disponibles dans les 7 dossiers de la boîte à outils
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Présentation

Outil

Dossier n°1 :  
Cadrage de la 
démarche

Dossier nº3: 
Mobilisation des 
acteurs de l’ASE

Dossier nº5: 
Lancement des 
mentorats

Dossier nº6: 
Suivi et pilotage

Dossier nº4: 
Mobilisation directe 
auprès des jeunes

3.a. Présentation 3 : 
Mobilisation des 
acteurs de l’ASE

3.b. Brochure pour 
les professionnels 
de l’ASE

3.d. Témoignages 
de jeunes et 
éducateurs

4.a. Présentation 4 : 
Mobilisation 
directe des jeunes

4.b. Kit de 
communication 
aux jeunes 

6.a. Présentation 6 : 
Suivi et pilotage

6.b. Tableau de 
pilotage

6.c. Retour sur le 
Label Qualité du 
Collectif Mentorat

6.d. Présentation 
de l’Action Tank 
(données et 
évaluation 
d’impact)

5.a. Présentation 5 :  
Lancement des 
mentorats

5.b. Autorisation 
parentale

5.c. Convention 
individuelle

5.e. Guide de 
formation des 
mentors

5.d. Fiche 
candidature type 
jeunes / assos

1.b. Questionnaire 
type aux acteurs 
de l'ASE

1.a. Présentation 1 : 
Cadrage de la 
démarche

5.f. Webinaire D 6.e. Webinaire D

Dossier n°0 :  
Introduction

0.a. Présentation 0 :  
Introduction à la 
démarche

1.c. Webinaire D

3.e. Webinaire C

4.c. Webinaire C

0.b. Webinaire A

0.c. Webinaire E

4.d. Webinaire E

5.g. Webinaire A
6.f. Webinaire E

Ressources

Webinaire

3.c. Exemple de 
support de 
présentation 

Dossier n°2 : 
Mobilisation des 
associations

2.a. Présentation 2 : 
Mobilisation des 
associations

2.d. Trame 
d’entretien

2.f. Convention 
type

2.b. Guide des 
associations

2.e. AAP type 

2.g. Webinaire A

2.h. Webinaire B

2.c. Cartographie 
des associations

Structure basée sur la feuille de route détaillée en pages suivantes



1. Présentations 
(au format PDF)

2. Outils 
(souvent au format 
Excel, Word, PDF)

3. Webinaires 
(présentations vidéo 
du contenu, 
disponibles en ligne) 

A lire avant de commencer 
Comment utiliser et lire ce document ?
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La boîte à outils 
contient 3 types de 
ressources 

A noter : 
• Ces éléments sont des 

propositions de 
fonctionnement 

• Ils doivent être adaptés 
selon chaque 
territoire, organisation, 
contraintes, partenaires 
associatifs en place…

• Pour toute question, ne 
pas hésiter à contacter 
le Collectif Mentorat ou 
Break Poverty :
• mentorat.ase@

collectifmentorat.fr
• contact@breakpoverty.com

Ces pages fournissent :
• Des informations pour mieux comprendre 

une thématique
• Des exemples de modalité de mise en œuvre
• Des bonnes pratiques

Pages « Méthodologie »

Pages « Outil »
Ces pages présentent :
• Des supports disponibles dans la boîte à outils 

(p.ex., outil de pilotage type, convention type…) 
• Des détails sur les modalités de prise en main 

et de mise à jour de ces outils

Méthodologie

Outil

Et les présentations elles-mêmes 
contiennent 2 types de contenu 

mailto:Mentorat.ase@collectifmentorat.fr
mailto:Mentorat.ase@collectifmentorat.fr
mailto:contact@breakpoverty.com


A lire avant de commencer
Présentation de la feuille de route du déploiement du mentorat de l’ASE 
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Voici la feuille de route du 
déploiement du mentorat de 
l’ASE dans un département

Elle reprend les 6 grandes 
étapes à suivre pour mettre en 
place du mentorat de l’ASE, et a 
été construite à partir du retour 
d’expérience des départements 
pilotes

Ces étapes correspondent à une 
« liste de contrôle » des actions à 
mener pour parvenir à un 
dispositif fonctionnel sur son 
territoire

Ce document rentre dans le détail 
de l’étape 1 « Cadrage de la 
démarche » 

Aperçu de la feuille de route « détaillée »

1.1. Définir les 
objectifs et 
priorités au sein 
du département

1.2. Identifier un 
porteur et définir 
une gouvernance

1.3. Définir un 
calendrier cible et 
cadrer le 
financement

1. Cadrage de 
la démarche

2. Mobilisation 
des 
associations

3.1. Définir une 
stratégie de 
mobilisation des 
acteurs de l’ASE

3.2. Communiquer 
auprès des cadres et 
structures de l’ASE

3. Mobilisation 
des acteurs de 
l’ASE

5. Lancement 
des mentorats

6.1. Mettre en 
place un outil et 
une 
gouvernance 
de pilotage 
avec les 
associations et 
acteurs de l’ASE

6.2. Mettre en place 
un suivi de la 
qualité et une 
évaluation de 
l’impact

6. Suivi et 
pilotage

4. Mobilisation 
directe auprès 
des jeunes
4.1. Communiquer 
sur l’offre de 
mentorat auprès 
des jeunes 

5.1. Mettre en place 
les processus clés 
(identification des 
jeunes, recueil du 
B2…) et lancer les 
premiers 
mentorats

5.2. Améliorer les 
processus, à la 
marge, selon retour 
des acteurs et 
associations

5.3. Si pertinent, 
développer des 
projets spécifiques 
plus complexes 
(p.ex., antenne 
mentorat rural)

2.1. Identifier et 
rencontrer les 
associations 
mobilisables 

2.2. Définir une 
articulation du 
périmètre des 
associations

2.3. Conventionner 
avec la ou les 
associations 
retenues

Focus de ce 
document



Sommaire détaillé
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4 COMMUNIQUER AUPRÈS DES JEUNES DE L’ASE
Comment sensibiliser les jeunes au mentorat ? ……………………………………………………………………………………………………….…………….............P.7

Comment sensibiliser les jeunes au mentorat ? ……………………………………………………………………………………………………….…………….............P.7
S’appuyer sur des outils de communication pour convaincre……………………………………………..…………………………..……..…………P.8 et 9

S’appuyer sur des outils de communication pour convaincre……………………………………………..…………………………..……..…………P.8 et 9

Méthodologie

Outils

Tous les liens sont cliquables et vous mèneront vers la page souhaitée



La sensibilisation 
des jeunes de 
l’ASE est un enjeu 
clé pour lancer la 
démarche

La mobilisation 
des jeunes peut 
être menée de 
trois manières 
complémentaires
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Détails

Outils 
disponibles

Méthodologie

Communiquer auprès des jeunes de l’ASE
Comment sensibiliser les jeunes au mentorat ?

• Les éducateurs et référents 
vont présenter le mentorat aux 
jeunes qu’ils accompagnent

• Ils doivent donc avoir été au 
préalable informés et 
convaincus de ses bienfaits

Voir le Dossier n°3 
« Mobilisation des acteurs de 
l’ASE », qui détaille comment 
mener cette démarche

Mobiliser les éducateurs et 
référents de l’ASE

Dossier n°3

S’appuyer sur les instances 
représentatives des jeunes

Le projet peut être présenté 
directement aux jeunes (p.ex., en 
Conseil de la Vie Sociale ou en 
Conseil Des Jeunes), 
potentiellement avec le soutien des 
associations, ce qui permet :

• De les sensibiliser directement 
et de recueillir leurs perceptions

• D’en faire des relais auprès des 
autres jeunes

Outils de communication
Présentation 4 page 9

Des outils de communication dédiés 
sont disponibles dans la boîte à outils : 

• Ils présentent le mentorat et 
répondent aux questions 
habituelles des jeunes sur le sujet

• Ils sont à diffuser directement 
aux jeunes par les professionnels 
de l’ASE, pour lancer la discussion 
sur le dispositif

• Ces outils ont été développés en 
partenariat avec des 
départements, associations,  
éducateurs et jeunes

S’appuyer sur des outils de 
communication dédiés

Retour sommaire

Retour sommaire



Communiquer auprès des jeunes de l’ASE
S’appuyer sur les bons outils pour convaincre (1/2)
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Outil

Retour sommaire

Retour sommaire

Kit de communication à 
destination des jeunes 

Ces outils de communication, à 
présenter par les éducateurs et 
référents aux jeunes qu’ils 
accompagnent, répondent à leurs 
questions habituelles :

• Qu’est-ce que le mentorat ?

• Qui sont les mentors ?

• Quelles activités puis-je faire avec 
mon mentor ?

• En quoi cela peut-il m’être utile ?

Ces outils sont détaillés en page 
suivante

PDF HD disponibles dans la boîte à outils

Affiche Flyer Vidéo

Lien YouTube en page 
suivante



Communiquer auprès des jeunes de l’ASE
S’appuyer sur les bons outils pour convaincre (2/2)
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Outil

Retour sommaire

Retour sommaire

Flyer (format A5, 4 pages) Vidéo (format vertical)Affiche (format A3)

• A afficher dans le lieu de vie

• Contient un QR code 
redirigeant vers la vidéo

• A lire ensemble par l’éducateur/le référent et le jeune

• Contient un QR code redirigeant vers la vidéo

Affiches et flyers à imprimer par le Département et à remettre en main propre aux établissements lors des présentations du dispositif – 
notice d’impression disponible dans la boîte à outils

• A regarder ensemble par 
l’éducateur/le référent et le jeune

• Accessible via le QR code ou à ce 
lien : 
https://www.youtube.com/watch?
v=8o2WCjCJCPw (ou si besoin, 
dans la boîte à outils)

https://www.youtube.com/watch?v=8o2WCjCJCPw
https://www.youtube.com/watch?v=8o2WCjCJCPw
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