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La qualité des programmes de mentorat repose en grande partie sur l’expertise 
de celles et ceux qui les coordonnent. Au cœur de la relation mentorale, ces 
professionnels œuvrent chaque jour pour que le parcours des binômes mentor-
mentoré se déroule au mieux. Pour accompagner la montée en compétences 
des acteurs du mentorat et renforcer l’impact de leurs actions, la formation 
constitue un levier essentiel. 

Face à cet enjeu, le Collectif Mentorat, acteur de référence du mentorat en 
France, opérateur du plan 1 jeune, 1 mentor et créateur du Label Mentorat, 
propose une offre de formation à destination des professionnels du secteur.

Conçues à partir de la recherche et d’une expertise de terrain, ces prestations 
de formation visent à outiller les acteurs du mentorat pour répondre aux 
réalités du secteur, renforcer la qualité des accompagnements et participer à 
la reconnaissance des métiers du mentorat.

Certifié Qualiopi au titre de ses actions de formation depuis janvier 2026, 
l’organisme de formation du Collectif Mentorat répond aux exigences de qualité 
fixées par l’État et ouvre droit à des financements publics et mutualisés.

Fidèle à la mission du Collectif Mentorat 
d’agir en faveur d’un mentorat de qualité, 
cette offre de formation s’adresse à 
toute structure portant un programme 
de mentorat. 

Pensée pour les professionnels qui 
conçoivent, pilotent ou coordonnent les 
programmes, elle vise à renforcer les 
compétences de vos équipes afin de 
structurer durablement vos pratiques, 
et faire progresser l’impact global de 
vos actions de mentorat.

Des formations pensées pour 

les professionnels du mentorat

LE COLLECTIF MENTORAT L’ORGANISME DE FORMATION

Les 3 missions du Collectif Mentorat 

Porter un plaidoyer 
pour un droit au mentorat0101

Accompagner nos organisations 
membres vers un mentorat 
de qualité

0303

Faire grandir et représenter 
l’écosystème du mentorat
en France

0202

COLLECTIF MENTORAT FORMATION

Fondé en 2019 à l’initiative de huit associations, le Collectif Mentorat est 
aujourd’hui composé de 80 organisations qui développent des programmes 
de mentorat à̀ l’attention des publics jeunes (de 5 à 30 ans), via l’implication de 
mentors salariés, agents publics, étudiants, lycéens et retraités.

Le Collectif Mentorat a pour vocation de fédérer en son sein l’ensemble des 
organisations d’intérêt général qui agissent en faveur du mentorat.
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Organigramme de l’organisme de formation

ADMINISTRATION

KHUÊ-LINH TRUONG
Experte Qualiopi

ALTAÏS GESTION
Intégrateur et développeur 

CRM

AUDREY HASSAM
Responsable numérique 

du Collectif Mentorat

ZAHEEN DOSEMAHOMED
Chargée de communication  

du Collectif Mentorat

CAMILLE BÉQUET
Responsable qualité et pédagogie 

du Collectif Mentorat

	▶ Référente pédagogique
et formatrice

FANIA ANOIR
Chargée de pédagogie
du Collectif Mentorat

	▶ Référente handicap
et formatrice

JUSTINE ROUSSEAU
Responsable administrative  

et financière du Collectif Mentorat

	▶ Référente administrative

NICOLAS VIENNOT
Directeur général

du Collectif Mentorat

PÉDAGOGIE ET LOGISTIQUE COMMUNICATION

Intervenants externes

Equipe interne

Légende : 

NOTRE OFFRE
DE FORMATION

COLLECTIF MENTORAT FORMATION
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Modalités pédagogiques

La formation alterne mises en situation, réflexion 
collective et apports théoriques, afin de favoriser 
l’appropriation des contenus en lien avec les réalités 
du terrain.

La posture de chargé·e de mentorat :
initier, soutenir, faire grandir

FORMATION

Conçue spécialement pour les professionnel·les du mentorat social en charge 
de l’accueil, de l’accompagnement et du suivi des binômes, cette formation 
vous permettra de développer une posture claire et adaptée. 
Vous y consoliderez votre compréhension des enjeux du mentorat social, tout en 
acquérant des repères essentiels, des outils concrets et des savoir-faire relationnels 
pour l’animation des binômes avec justesse, engagement et efficacité.

Comprendre la définition 
et le contexte du mentorat 

social en France 

Identifier et cerner 
les conditions de réussite 

d’une relation de mentorat

Analyser et adapter 
sa posture professionnelle 

selon les situations 
d’accompagnement

Objectifs de la formation

 1  2  3

Professionnel·les de la 
pédagogie et du mentorat 
social au sein de l’équipe 
du Collectif Mentorat

Profil des formateurs

Modalités
et délais d’accès
Inter-association : 
se référer au calendrier  
sur lementorat.fr/formation

Intra-association : 
15 jours minimum

Informations
sur l’accessibilité

Nos formations sont accessibles 
avec assistance aux personnes
en situation de handicap. 

Notre équipe est à disposition 
pour tout renseignement ou 
assistance à ce sujet. 

	▶ formation@collectifmentorat.fr

Tarif public Tarif membre

Inter-association 500 € 
par personne

455 € 
par personne

Intra-association
2 000 €

pour un groupe 
de 5 à 12 personnes

1 800 € 
pour un groupe 

de 5 à 12 personnes

Coût de la formation

Modalités d’évaluation et de suivi

Un questionnaire d’auto-évaluation sera mis 
à disposition de chaque participant afin qu’il 
puisse évaluer sa progression, sa satisfaction et la 
pertinence de la formation par rapport à sa pratique 
professionnelle, et ce, à trois moments : avant la 
formation, immédiatement après, et trois mois plus 
tard.

Programme de la formation

SÉQUENCE 1

Le mentorat social : définition et contexte

	− Définition générale 
	− Outre-Atlantique (Etats-Unis, Canada) et en Europe : 

un outil depuis le début du XXème siècle
	− En France : contexte historique et enjeux sociétaux 
	− La mesure d’impact social du mentorat 

SÉQUENCE 2

Les conditions de réussite d’une relation 
de mentorat 

	− Savoir accueillir le binôme (jeune & mentor) et 
susciter son engagement 

	− Accompagner le binôme dans la définition de ses 
objectifs 

	− Comprendre et soutenir le rôle et la posture du 
mentor

SÉQUENCE 3

La posture professionnelle du chargé 
de mentorat 

	− Un métier d’écoute et de soutien au service du 
suivi des binômes 

	− Connaître le cadre et les limites de sa fonction
	− Identifier les réflexes essentiels en cas de 

situations difficiles 
	− Valoriser et développer ses compétences clés

Les prestations de formation proposées par le Collectif 
Mentorat sont éligibles à des financements publics ou 
mutualisés (OPCO) afin d’en faciliter la prise en charge. 

Professionnel·les en charge 
de l’accompagnement des 
binômes de mentorat social

Public

Prérequis
Aucun

Durée
1 journée, soit 7 heures

Format
En présentiel ou dans vos 
locaux partout en France

Prochaines sessions 

de formation

	▶ 27 novembre, 22 janvier, 
26 février, 19 mars, 24 avril, 
28 mai, 25 juin

https://www.lementorat.fr
mailto:formation%40collectifmentorat.fr%20?subject=
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Modalités pédagogiques

La formation alterne apports théoriques et mises 
en pratique appliquées directement à votre projet, 
facilitant ainsi l’appropriation des contenus au plus 
près de vos réalités de terrain. Vous bénéficiez d’un 
accès à des trames d’outils prêtes à l’emploi.

Concevoir et déployer
un programme de mentorat

FORMATION

Pensée pour les structures souhaitant lancer leur programme de mentorat auprès 
de jeunes, cette formation sur mesure vous guide pas à pas dans la création  
d’un programme solide et aligné sur les principes de qualité, d’éthique et de 
sécurité. Au gré d’un accompagnement personnalisé, vous acquerrez des repères 
méthodologiques, des outils concrets et des clés de pilotage pour structurer  
et déployer votre projet avec clarté, rigueur et efficacité.

Situer son programme  
dans le paysage  

du mentorat social  
en France 

Structurer son
 programme de mentorat

en respectant les principes 
de qualité, d’éthique 

et de sécurité

Fédérer un écosystème 
d’acteurs clés autour 

du déploiement 
de son programme

Objectifs de la formation

 1  2  3

Professionnel·les de la 
pédagogie et du mentorat 
social au sein de l’équipe 
du Collectif Mentorat.

Profil des formateurs

Modalités
et délais d’accès
15 jours minimum 
à compter de la validation 
du devis et du cadrage.

Informations
sur l’accessibilité

Nos formations sont accessibles 
avec assistance aux personnes
en situation de handicap. 

Notre équipe est à disposition 
pour tout renseignement ou 
assistance à ce sujet. 

	▶ formation@collectifmentorat.fr

Modalités d’évaluation et de suivi

Un questionnaire d’auto-évaluation sera mis 
à disposition de chaque participant afin qu’il 
puisse évaluer sa progression, sa satisfaction et la 
pertinence de la formation par rapport à sa pratique 
professionnelle, et ce, à trois moments : avant la 
formation, immédiatement après et trois mois plus 
tard. 
Optionnel : un point de suivi à six mois pour faire le 
bilan du déploiement peut également être mis en 
place sur demande.

Programme de la formation

Tout organisme ou individu 
souhaitant développer un 
programme de mentorat

Public

Prérequis
Aucun

Durée indicative
2 jours, soit 14 heures

Format
En présentiel ou en 
distanciel

Ce programme constitue une trame de référence. 
Un parcours sur mesure (choix des modules, rythme 
et durée) adapté à vos besoins vous sera proposé à 
l’issue d’un premier échange avec notre équipe.

Coût
de la formation
Sur devis. 

Les prestations de formation 
proposées par le Collectif 
Mentorat sont éligibles  
à des financements publics  
ou mutualisés (OPCO)  
afin d’en faciliter la  
prise en charge.

MODULE COMMUN

Comprendre l’écosystème du mentorat 
social

	− Définition du mentorat social 
	− Panorama du mentorat social en France
	− Se positionner au sein de l’offre existante

MODULE 1

Poser les fondations de son programme 

	− Identifier ses parties prenantes et partenaires 
stratégiques 

	− Comprendre le métier de chargé de mentorat 

MODULE 2

Recruter et préparer mentors et mentorés

	− Principes d’éthique et de sécurité des binômes
	− Le recrutement des mentorés
	− Le recrutement des mentors
	− La formation des mentors

    
MODULE 3

La vie du binôme

	− Matching et mise en relation
	− Le suivi des binômes et gestion des cas difficiles
	− La clôture du binôme
	− Post-mentorat : réengagement

  
MODULE 4

Evaluer son programme

	− L’évaluation : un levier de pérennisation, de 
plaidoyer et d’amélioration continue du programme

	− Définir ses premiers indicateurs d’évaluation
	− Concevoir sa méthode de récolte de données

mailto:formation%40collectifmentorat.fr%20?subject=


→ lementorat.fr/formation

Retrouvez-nous
sur les réseaux sociaux

http://lementorat.fr
https://www.instagram.com/collectif_mentorat/
https://www.youtube.com/@collectifmentorat8394
https://www.linkedin.com/company/collectif-mentorat/

